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Allgemeine Veranstaltungsbedingungen

Die AGB gelten nur fir Veranstaltungen, bei denen BEGO Bremer Goldschlagerei Wilhelm Herbst
GmbH & Co. KG -im folgenden ,BEGO®- Veranstalter/Organisator ist. Bei Veranstaltungsangeboten
unserer Partner gelten die AGB der Partnerunternehmen (= Veranstalter). Die
Veranstaltungsbedingungen gelten gegentber Verbrauchern und Unternehmern i.S. von §§13, 14
BGB. Entgegenstehende Bedingungen des Teilnehmers werden nicht anerkannt.

1. Anmeldungen

Die Anmeldung fur die Veranstaltung kann telefonisch oder in Textform (E-Mail) bzw. schriftlich
erfolgen. Wir sind berechtigt, ihren Antrag innerhalb von 14 Tagen anzunehmen. Sie erhalten unter
Einbeziehung dieser AGB immer eine Anmeldebestatigung per Post, Fax oder E-Mail. Erst durch die
Anmeldebestatigung kommt der Vertrag zustande. Die Anmeldungen werden in der Reihenfolge der
Eingange berucksichtigt.

2. Teilnahmegeblhr

Soweit nicht anders vereinbart, sind die Teilnahmegebihren sofort nach Rechnungserhalt fallig und
zahlbar. Alle Teilnahmegebihren innerhalb Deutschlands verstehen sich netto in EURO zuziglich der
gesetzlichen Mehrwertsteuer und sind nicht skontofahig.

Bitte beachten Sie folgende Sonderregelung fiir Seminare und Kurse im BEGO TRAINING CENTER
Bremen: Die Rechnung geht Ihnen nach Kursende zu.

3. Stornierungen

Die Stornierung muss wenigstens in Textform (E-Mail) erfolgen. Soweit nicht anders vereinbart,
kénnen angemeldete Teilnehmer bis 30 Tage vor Veranstaltungsbeginn ohne Angabe von Griinden
von der Anmeldung ohne Kosten zuriicktreten. Bis 14 Tage vor Veranstaltungsbeginn berechnen wir
Stornokosten in Héhe von 50 % der Teilnahmegebuhr. Bei einem Storno bis 7 Tage vor
Veranstaltungsbeginn berechnen wir 75 % der Teilnahmegebihr. Bei Stornierungen ab 6 Tagen vor
Veranstaltungsbeginn berechnen wir 100% der Teilnahmegebuihr. Wird ein Ersatzteilnehmer
gemeldet, fallen keine zusatzlichen Gebuhren an.

Bitte beachten Sie folgende Sonderregelung fiir Seminare und Kurse im BEGO TRAINING CENTER
Bremen: Bei Stornierung Ihrerseits 9 bis 14 Tagen vor Kursbeginn werden 50% der gesamten
Geblihren einbehalten. Im Anschluss gelten die obenstehenden Stornierungsbedingungen.

4. Absage der Veranstaltung und Anderungen der Veranstaltungsbedingungen

Die Veranstaltung kann aus wichtigem Grund, z. B. bei zu geringer Teilnehmerzahl, bei Ausfall bzw.
Erkrankung eines Referenten oder hoherer Gewalt, von BEGO abgesagt werden.
Schadenersatzanspriiche stehen den Teilnehmern nicht zu. Den Wechsel von Referenten sowie
Anderungen der Veranstaltungstermine und/oder -orte behalten wir uns vor.

5. Zertifikat
Soweit ausgewiesen erhalten die Teilnehmer Fortbildungszertifikate, die im Veranstaltungspreis
enthalten sind.

6. Urheberrecht des Referenten

Es ist aus Griinden des Urheberrechts nicht gestattet, Bild- und/oder Tonaufzeichnungen wahrend der
Veranstaltung zu fertigen und die Inhalte der Veranstaltungen einschliellich Seminarunterlagen zu
vervielfaltigen oder zu verbreiten. Alle Rechte sind vorbehalten. Die Seminarunterlagen stehen
exklusiv den Teilnehmern zur Verfigung. Ausnahmen sprechen Sie gern mit dem Referenten ab.
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7. Datenschutz

BEGO verpflichtet sich zur Diskretion und zu einem vertraulichen Umgang mit lhren
personenbezogenen Daten. Die Mitarbeiter der BEGO sind zur Verschwiegenheit sowie zur
Beachtung der geltenden Datenschutzbestimmungen verpflichtet.

Wir verarbeiten personenbezogene Daten auf Grundlage der europaischen Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO) und dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG).

Verarbeiten wir Daten fir andere Zwecke als zu denen, fir die die Daten erhoben worden sind oder
besteht kein gesetzlicher Erlaubnistatbestand, verarbeiten wir personenbezogene Daten auf
Grundlage I|hrer Einwilligungserklarung, die wir gegebenenfalls vor der Verarbeitung von lhnen
einholen. Die Einwilligung ist jederzeit fir die Zukunft widerruflich.

Die vollstandigen Informationen gemaf der Verpflichtung aus Art. 13, Art. 14 DSGVO mit Angaben zu
Art und Zweck der zu erhebenden Daten, sowie zu moglichen Empfangern, Rechtsgrundlagen und
Ihren Rechten als Betroffener ist als Bestandteil dieses Vertrages. Die Informationen kénnen hier
eingesehen werden: https://www.bego.com/de/datenschutz/.

Verwendung lhrer Daten fiir eigene Werbezwecke:

Ihre E-Mail-Adresse wird automatisch in unseren E-Mail-Verteiler aufgenommen. BEGO
informiert wahlweise und unregelmaRig liber dhnliche Waren/Dienstleistungen der BEGO per
Post, liber E-Mail-Verteiler und Social Media Foren. Gegen die Verwendung lhrer E-Mail-
Adresse zu Werbezwecken steht lhnen ein Widerspruchsrecht zu: Wenn Sie keine
Informationen wiinschen, richten Sie den Widerspruch an datenschutz@bego.com.

8. Bild- und Filmmaterial

BEGO hat ein berechtigtes Interesse, von Veranstaltungen Foto- und Filmmaterial zu fertigen
(inklusive eventueller Abbildung Ihrer Person), um dieses als Referenzmaterial auf der Homepage, in
Printmedien, Uber E-Newsletter, in Prasentationen oder in Social Media Foren zu veréffentlichen.  Auf
die Tatsache, dass Foto- und Filmmaterial erstellt wird, weisen wir im Rahmen der Veranstaltung hin.
Sie sind berechtigt, der Veroffentlichung von Foto- und Filmaufnahmen, auf denen Sie erkennbar sind
und die nicht nach § 23 KUG ohne Einwilligung veroffentlicht werden dirfen zu widersprechen. Bitte
richten Sie den Widerspruch an datenschutz@bego.com.

9. Haftung

BEGO haftet nicht fur Beschadigungen, Verlust und Diebstahl jeglicher Art auBer in Fallen
vorsatzlichen oder grob fahrldssigen Verhaltens der gesetzlichen Vertreter, der Angestellten oder der
sonstigen Erfullungsgehilfen der BEGO sowie bei Verletzung von Leben, Kérper und Gesundheit.
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